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Большинство твоих подчиненных или коллег будут просить или нуждаться в твоей
помощи. Не отказывай им в ней – когда-нибудь они также протянут и тебе руку помощи.
И будь к ним благосклонна и снисходительна – не ругай и не отчитывай не по делу –
всегда старайся разобраться в ситуации. Известный Ричард Бах сказал: "Как можно
кого-то заставить заглянуть за угол, если он еще до него не дошел?". ...  Большинство
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